Kiém dinh chat lwong gido duc: Yéu cau song con ddi véi cac
trueong Pai hoc

Trong bdi canh toan cau hoa, cic qudc gia khong chi canh tranh vé kinh té, vé chat
lugng san phém hang hoa, dich vu ma con canh tranh vé gido duc. biéu nay da dat ra mot
yéu ciu sbéng con ddi véi cac co so gido duc trong viée tim chd dung, khing dinh uy tin
va hoi nhap vao nén gido duc toan cau.

Mot ndi dung quan trong trong cong tic dam bao chat lwong ddo tao tai cac co
s& gido dyc chinh 1 cong tac kiém dinh chat lwong. Kiém dinh chéat luong gido duc da
duoc hinh thanh va phat trién tir lau & Hoa Ky va Bac My. Hién nay, hoat dong nay ngay
cang pho bién béi né 1a mot cong cu hidu qua gitp cac truong kiém soat va dam bao chat
luong dido tao nham nang cao ning lyc canh tranh.

Theo Hoi dong kiém dinh gido duc dai hoc ciia Hoa Ky (CHEA, 2003), “Kiém
dinh chat lwong la mot qua trinh xem xét chat lwong tir bén ngoai, duoc giao duc dai hoc
st dung dé khdo sat, danh gia cdc co sé gido duc va cdc nganh dao tao nham dam bdo
VA Cdi tién chadt lwong” .

Tai Viét Nam, 1an dau tién khai niém “kiém dinh chat lugng” dugc dua vao Luat
Gi4o duc 2005: “Kiém dinh chat lwong gido duc la bién phdp chii yéu nham xdac dinh mikc
do thuc hién muc tiéu, chwong trinh, ngi dung gidao duc doi véi nha truong va co so gido
duc khdc. Viéc kiem dinh chat luong gido duc duoc thuc hién dinh ky trong pham vi ca
nudc va doi véi timg co sé gido duc. Két qua kiém dinh chdt lwong gido duc dwoc cong
bé cong khai dé xa hoi biét va giam sat” (Diéu 17, Luat Gido duc).

Nam 2007, Bo GD&DPT di ¢ cac van ban quy dinh va hudng dan cu thé céc tiéu
chuén dung dé 1am cong cu danh gia va kiém dinh. Thang 5/2013 Cuc Khéo thi va Kiém
dinh chat luong gido duc thuoc B6 GD&PT da ban hanh cong van s6 462 (Vé quy trinh)
va cong van sd 527 (vé tiéu chi) danh dau sy hoan thién vé qué trinh chuyén giao cac
phuong phap danh gia cia B GD&DT danh cho céc truong dai hoc trén ca nude, chuin
bi tién dén kiém dinh chat lvong toan dién.

T d6 dén nay, hoat dong kiém dinh chat luong cép co sO gido duc tai Viét Nam
da c6 nhitng budc phat trién manh mé&. B6 GD&DT ban hanh ké hoach kiém dinh véi
muc tiéu dén nam 2020 tit ca cac truong dai hoc trong ca nudc phai dugc kiém dinh.
Ngoai ra, B6 GD&DT ciing dang ap dung bd tiéu chuan kiém dinh chat luong cip
chuong trinh ddo tao theo AUN-QA, dong thoi dang trién khai ap dung thi diém bo tiéu
chuan danh gia cip trudng theo AUN-QA véi 25 tiéu chuan, 111 tiéu chi.



Nhu vay, kiém dinh chat luong c6 vai tro rt to 16m d6i véi cac truong dai hoc.
Thir nhat, kiem dinh chat luwong gido duc giup cac truong dai hoc co co hoi xem xét lai
toan bé hoat déng ciia minh mét cach c6 hé thong dé tir dé diéu chinh cdc hoat dong
theo mét chuan muc nhat dinh. Da c6 nhiéu quan diém khac nhau vé chat luong nhu: chét
lwong duoc danh gia bang yéu td “dau vao”, “dau ra” hay boi “gia tri gia ting”... Tuy
nhién, dé danh gia chinh xac chét lugng ctia mdt truong, khong thé chi xem xét & mot
khia canh vé chit lugng dau vao hay dau ra, ma can c¢6 cai nhin téng thé vé toan bo hoat
dong ctia nha truong. P06 chinh 1a vai tro cia kiém dinh, ban than kiém dinh chét luong s€
khong tao ra chat luong ngay cho mdi truong, ma no6 chinh 1 tim guwong phan anh toan
bo thuc trang cua nha truong, gitp cho cac nha quan Iy nhin nhén nhitng mit manh, mat
yéu ctia don vi minh dé tir d6 c6 bude hanh dong tiép theo phu hop.

Thit hai, kiém dinh chdt lwong giup cdac truong dai hoc dinh huwong va xac dinh
chudn chat lwong cho timg hoat dong. Chuan myc chat luong da duoc B6 GD&PT xac
dinh dau tién vao nim 2007 (Quyét dinh s6 65/2007/QD-BGDDT ngay 1 thang 11 nam
2007 ctia Bo truong GD&DPT) d6 1a bo tiéu chuan gom 10 tiéu chudn vé6i 61 tiéu chi va
nhiing chi s6 cu thé ma cac truong can phai dat dé dam bao chat lugng toan dién. Viéc
phan tich, mo ta hién trang, tim ra diém manh, ton tai déng thoi lap ké hoach hanh dong,
dé ra giai phap nham giai quyét cic ton tai ndy chinh 13 cac dinh hudng phat trién cho
giai doan tiép theo ctia cac truong dai hoc.

Thit ba, kiém dinh chdt lwong gido duc la 16i tuyén bé chdc chdn téi cdc bén lién
quan vé hién trang chat lwong cia trwong. Trudc tién, viéc tu nguyén dang ky kiém dinh
duogc xem 14 161 cam két vé chat lugng dao tao ma nha truong mang lai cho ngudi hocva
cac bén lién quan khac nhu: nha tuyén dung, cac ddi tac, x3 hoi. Thém vao d6, hoat dong
danh gi4 ngoai dugc thuc hi¢n thong qua bén thir ba 1a cac chuyén gia cé kinh nghi¢m
trong dao tao, nghién ctru va quan ly gido duc dai hoc, c6 chirng nhan dao tao kiém dinh
vién va/hodc thé kiém dinh vién kiém dinh chat luong gido duc s& mang tinh khach quan
cao trong viéc cong nhan chit lugng ciia nha trudng. Vi vy, két qua kiém dinh cung cap
cho cac bén lién qua nhirng thong tin kip thoi, chinh xac dé xac nhan chat luong dao tao
cua nha truong, tir do c6 co so lya chon dugc cac dich vu phu hop.

Thir tw, kiém dinh chat luong gido duc tao tien de xdy dung van hoad chat luwong
cho co so gidao duc.Hoat dong kiém dinh chat luong dua trén cac chi $6, cac chuin muc
dé danh gia, do dé, cac thong tin nay s& gitip mdi thanh vién cta nha trudng hiéu ré hon
cong viéc ctia minh va ciia nhitng ngudi lién quan lam thé nao 1a dat chat lugng, nhd d6
ho biét chii dong khong ngimg nang cao chét lugng cong viéc cia minh, gop phan ciing
nhitng ngudi lién quan hanh dong theo chit lwgng, khi d6 vin héa chat luong s& dan hinh
thanh tai co s GDDH.



Chinh vi vay, véi nhitng 1y do trén c6 thé khang dinh Kiém dinh chat luong gido
duc dong vai trd rat quan trong ddi véi su phat trién ctia Nha truong va xa hoi,
Véi sy nd luc, quyét tAm d6i méi va khong nging nang cao chat lugng phuc vu
dao tao, két qua kiém dinh Truong di dat yéu cau 50/61 tiéu chi ddnh gia (chiém 82%).
Vi két qua nay, Nha truong da duoc Hoi dong Kiém dinh chit lwong gido duc thudc
TTKPCLGD - PHQG Ha Noi cong nhan trudng dat tiéu chuan chéat luong gido duc
(Theo Quyét dinh sb 228/QD-KPCL ngay 30/06/2018).
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Két qua nay 1a ddu mbc ghi nhan su phat trién cua Trudng trong 10 nim thanh lap,
1a thanh qua cua sy nd luc, cb ging cua tip thé can bd, vién chirc Nha trudng trong giai
doan dau phat trién; gop phan nang cao nhan thirc vé cong tac dam bao chat lugng cua
can bo, giang vién cua va 1a don bay quan trong gitp Trudng cai tién, ning cao chit
lwong gido duc hudng ti tiéu chuan chit lwong khu vuce va quéc té.

Két qua kiém dinh chét lugng con 1a can ctr quan trong dé Truong giai trinh véi
Bo GD&DT va xi hoi vé chat lugng dao tao, phuc vu; nang cao vi thé va hinh anh cta
Truong gitup ngudi hoc va nha tuyén dung lao déng c6 thém co s& dé lya chon hoc tip va
hop tac./.

Nguyén Thi Hai Ly ( Phong TT-BBCL)



